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ЖИЛИЩНЫЕ ПРАВА ИНВАЛИДОВ

В Конституции РФ закреплено, что Российская Федерация - соци-
альное государство, политика которого направлена на создание условий, 
обеспечивающих достойную жизнь, свободное развитие человека, и что 
государство обеспечивает поддержку инвалидов.

Основным законом, в котором отражены конкретные меры такой 
поддержки, является Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О со-
циальной защите инвалидов в Российской Федерации» (далее - Феде-
ральный закон № 181-ФЗ).

Существуют и другие федеральные законы, подзаконные акты, ко-
торые устанавливают те или иные «дополнительные» права инвалидов, 
являющиеся мерой их государственной поддержки. Есть такие права и в 
жилищной сфере.

В данной брошюре приведены основные положения законодатель-
ства, направленные на реализацию жилищных прав граждан с инвалиди-
зирующими заболеваниями.

ПРАВО НА ЖИЛОЕ ПОМЕЩЕНИЕ, ПРЕДОСТАВЛЯЕМОЕ ПО ДОГО-
ВОРУ СОЦИАЛЬНОГО НАЙМА

Порядок обеспечения жильем может различаться в зависимости от 
оснований инвалидности, момента постановки на учет (до 01.01.2005 
или позже).

Статьей 17 Федерального закона № 181-ФЗ определено, что инвали-
ды и семьи, имеющие детей-инвалидов, нуждающиеся в улучшении жи-
лищных условий, вставшие на учет для получения жилья по договору со-
циального найма в органе местного самоуправления после 1 января 2005 
года, обеспечиваются жилым помещением в соответствии с жилищным 
законодательством Российской Федерации.

Принятие на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях 
осуществляется органом местного самоуправления на основании заявле-
ний данных граждан и документов, подтверждающих их право состоять 
на учете.

Важно! В силу положений статьи 49 Жилищного Кодекса Российской 
Федерации (далее – ЖК РФ) для принятия на учет граждан, имеющих 
право на получение жилья по договору социального найма, гражданин 
должен быть признан органом местного самоуправления в установлен-
ном порядке не только нуждающимся, но и малоимущим. На граждан, 
вставших на учет до 01.01.2005, требование о признании малоимущими 
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не распространяется, так как до принятия ЖК РФ для постановки граж-
дан на жилищный учет учитывалась только нуждаемость в жилье.

По общему правилу, установленному частью 1 статьи 57 ЖК РФ, жи-
лые помещения по договору социального найма предоставляются граж-
данам, состоящим на учете в качестве нуждающихся в жилых помещени-
ях, в порядке очередности исходя из времени принятия их на учет.

Однако из данного правила есть исключения. Так частью 2 статьи 57 
ЖК РФ установлено право граждан, страдающих тяжелыми формами хро-
нических заболеваний, указанными в установленном законодательством 
перечне соответствующих заболеваний, при которых совместное прожи-
вание граждан в одной квартире невозможно, получить жилые помеще-
ния вне очереди.

До 1 января 2018 года перечень заболеваний регулировался поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 16.06.2006 № 378 
«Об утверждении перечня тяжелых форм хронических заболеваний, при 
которых невозможно совместное проживание граждан в одной кварти-
ре». 

С 1 января 2018 года данный документ утратил силу, и вступил в 
силу приказ Министерства здравоохранения Российской Федерации 
от 29.11.2012 № 987н «Об утверждении перечня тяжелых форм хрони-
ческих заболеваний, при которых невозможно совместное проживание 
граждан в одной квартире», который относит к таким заболеваниям:

туберкулез любых органов и систем с бактериовыделением, под-
твержденным методом посева;

злокачественные новообразования, сопровождающиеся обильными 
выделениями;

хронические и затяжные психические расстройства с тяжелыми 
стойкими или часто обостряющимися болезненными проявлениями;

эпилепсия с частыми припадками;
заболевания, осложненные гангреной конечности;
гангрена и некроз легкого, абсцесс легкого;
тяжелые хронические заболевания кожи с множественными высы-

паниями и обильным отделяемым;
кишечные свищи, не поддающиеся хирургической коррекции;
урогенитальные свищи, не поддающиеся хирургической коррекции.
Новым Приказом об утверждении перечня тяжелых форм хрони-

ческих заболеваний, при которых невозможно совместное проживание 
граждан в одной квартире (в сравнении с ранее действующим перечнем) 
сокращен перечень хронических и затяжных психических расстройств с 
тяжелыми стойкими или часто обостряющимися болезненными прояв-
лениями. 

Наличие у гражданина заболевания, при котором проживание граж-
дан в одной квартире невозможно, должно подтверждаться заключением 
органов здравоохранения. Медицинское заключение выдается врачеб-
но-консультационными комиссиями лечебно-профилактических учреж-
дений по месту жительства или по месту работы больного и заверяется 
руководителем учреждения. При отсутствии такой комиссии в лечебно-
профилактическом учреждении больному выдается заключение, подпи-
санное лечащим врачом и главным врачом.

Важно! Если до изменения законодательства заболевание гражда-
нина входило в перечень заболеваний, дающих право инвалиду на внео-
чередное предоставление жилья, и такой гражданин был принят на учет 
органом местного самоуправления для внеочередного предоставления 
жилья до 01.01.2018, то он сохраняет право на получение жилья по до-
говору социального найма во внеочередном порядке, несмотря на то, что 
в новый перечень его заболевание в настоящее время не входит. То об-
стоятельство, что граждане, состоящие на учете для внеочередного полу-
чения жилья, не были обеспечены жилым помещением до 01.01.2018, не 
может рассматриваться как обстоятельство, освобождающее орган мест-
ного самоуправления от исполнения обязанности, которая была ранее 
возложена на него законом.

Обеспечение жилыми помещениями инвалидов, вставших на учет 
до 1 января 2005, как следует из части второй статьи 17 Федерального 
закона № 181-ФЗ, финансируется за счет средств федерального бюджета 
и осуществляется в соответствии с положениями статьи 28.2 Федераль-
ного закона № 181-ФЗ, которая в свою очередь предусматривает возмож-
ность определения формы реализации данного права нормативными 
правовыми актами субъектов Российской Федерации.

Вместе с тем в пункте 3 части 2 статьи 57 ЖК РФ установлено, что 
гражданам, страдающим тяжелыми формами хронических заболеваний, 
жилые помещения по договору социального найма предоставляются вне 
очереди.

Граждане, принятые на учет до 1 марта 2005 года (до вступления 
в силу ЖК РФ) в целях последующего предоставления им жилых поме-
щений по договорам социального найма, сохраняют право состоять на 
данном учете до предоставления им жилых помещений по договорам со-
циального найма. Указанные граждане снимаются с учета в качестве нуж-
дающихся в жилых помещениях по основаниям, предусмотренным под-
пунктами 1, 3 - 6 части 1 статьи 56 ЖК РФ, а также в случае утраты ими 
оснований, которые давали им право на получение жилых помещений по 
договорам социального найма до введения в действие Жилищного ко-
декса Российской Федерации. Жилые помещения по договорам социаль-
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ного найма таким лицам предоставляются в порядке, предусмотренном 
ЖК РФ, с учетом приведенных в данном абзаце положений части 2 статьи 
6 Федерального закона от 29.12.2004 № 189-ФЗ «О введении в действие 
Жилищного кодекса Российской Федерации».

Таким образом, за гражданами, не реализовавшими до 01.03.2005 
право на обеспечение жилыми помещениями по договорам социально-
го найма, независимо от времени их принятия на учет после указанной 
даты, это право сохраняется.

Из статьи 31 Федерального закона № 181-ФЗ следует, что при нали-
чии нескольких нормативно установленных форм реализации одного и 
того же права та или иная форма определяется инвалидом по его выбору.

Предусмотренный в субъекте Российской Федерации порядок реа-
лизации права на обеспечение инвалидов жилой площадью не препят-
ствует названной категории граждан требовать предоставления жилого 
помещения на основании вышеназванных положений Жилищного кодек-
са Российской Федерации.

Таким образом, граждане, являющиеся инвалидами, страдающими 
тяжелыми формами хронических заболеваний, включенные в соответ-
ствующий перечень, вставшие до 01.03.2005 на учет нуждающихся в жи-
лых помещениях, предоставляемых по договору социального найма, име-
ют право на обеспечение жилым помещением по договору социального 
найма во внеочередном порядке.  

ПРАВО НА ДОПОЛНИТЕЛЬНУЮ ПЛОЩАДЬ

В соответствии со статьей 58 ЖК РФ инвалидам может быть предо-
ставлено жилое помещение по договору социального найма общей пло-
щадью, превышающей норму предоставления на одного человека (но не 
более чем в два раза), если такое жилое помещение представляет собой 
одну комнату или однокомнатную квартиру, при условии, если они стра-
дают тяжелыми формами хронических заболеваний, предусмотренных 
перечнем, устанавливаемым уполномоченным Правительством Россий-
ской Федерации федеральным органом исполнительной власти. 

Аналогичная норма отражена в статье 17 Федерального закона 
№ 181-ФЗ. 

Перечень заболеваний, дающих инвалидам право на дополнитель-
ную жилую площадь, в настоящее время утвержден приказом Мини-
стерства здравоохранения Российской Федерации от 30.11.2012 № 991н 
«Об утверждении перечня заболеваний, дающих инвалидам, страдаю-
щим ими, право на дополнительную жилую площадь».

В этот Перечень входят: 

туберкулез любых органов и систем с бактериовыделением, под-
твержденным методом посева;

хронические и затяжные психические расстройства с тяжелыми 
стойкими или часто обостряющимися болезненными проявлениями;

трахеостома, каловые, мочевые свищи, пожизненная нефростома, 
стома мочевого пузыря (при невозможности выполнения реконструк-
тивной операции на мочевых путях и закрытия стомы), не корригиру-
емое хирургически недержание мочи, противоестественный анус (при 
невозможности восстановления непрерывности желудочно-кишечного 
тракта), пороки развития лица и черепа с нарушением функции дыхания, 
жевания, глотания;

множественные поражения кожи с обильным отделяемым;
псориаз артропатический, требующий применения инвалидных 

кресел-колясок;
лепра;
ВИЧ-инфекция у детей;
отсутствие нижних конечностей или заболевания опорно-двига-

тельной системы, в том числе наследственного генеза, со стойкими на-
рушениями функции нижних конечностей, требующих применения ин-
валидных кресел-колясок;

органические заболевания центральной нервной системы со стой-
кими нарушениями функции нижних конечностей, требующие примене-
ния инвалидных кресел-колясок, и (или) с нарушениями функции тазо-
вых органов;

состояния после трансплантации внутренних органов и костного 
мозга;

тяжелые органические поражения почек, осложненные почечной 
недостаточностью II - III степени.

При принятии решения о предоставлении жилого помещения и 
определения размера его площади следует учитывать, что жилые поме-
щения предоставляются инвалидам, семьям, имеющим детей-инвалидов, 
с учетом состояния здоровья и других заслуживающих внимания обсто-
ятельств.

В частности к таким обстоятельствам могут относиться: несовер-
шеннолетний возраст, нуждаемость в постороннем уходе, возможность 
(или отсутствие таковой) самостоятельного проживания или совмест-
ного проживания с родителями, одним из них, иными членами семьи, 
необходимость оборудования и оснащения жилого помещения, предо-
ставляемого инвалиду, средствами и приспособлениями и другие заслу-
живающие внимание обстоятельства. 
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Важно! Согласно позиции Конституционного суда Российской Фе-
дерации, выраженной в постановлении от 22.01.2018 № 4-П, правопри-
менительные органы обязаны при принятии решения о предоставлении 
вне очереди жилых помещений по договорам социального найма обе-
спечивать баланс прав и законных интересов несовершеннолетних граж-
дан, страдающих тяжелыми формами хронических заболеваний, их ро-
дителей и других проживающих совместно с ними членов его семьи. Что 
предполагает вынесение решения о внеочередном предоставлении жи-
лого помещения по договору социального найма несовершеннолетнему 
гражданину, страдающему тяжелой формой хронического заболевания, 
указанного в перечне, с учетом площади, необходимой для проживания в 
нем также по крайней мере одного взрослого члена семьи, осуществляю-
щего уход за этим несовершеннолетним.

Это означает, что положения пункта 3 статьи 57 ЖК РФ не могут рас-
сматриваться как препятствующие предоставлению жилого помещения 
несовершеннолетнему гражданину, страдающему соответствующим за-
болеванием, исходя из необходимости проживания несовершеннолетне-
го вместе с членами его семьи, если при оценке обстоятельств конкретно-
го дела правоприменительный орган придет к выводу, что для состояния 
здоровья несовершеннолетнего, его развития и интеграции в обществе 
определяющим (предпочтительным) будет именно  их совместное про-
живание, однако при принятии такого решения должны приниматься  во 
внимание как права других членов семьи на благоприятные условия про-
живания, так и наличие у публичного образования возможности предо-
ставления жилого помещения соответствующей площади.

ПРАВО НА ОБЕСПЕЧЕНИЕ УСЛОВИЙ ДОСТУПНОСТИ ЖИЛОГО 
ПОМЕЩЕНИЯ И ОБЩЕГО ИМУЩЕСТВА В МНОГОКВАРТИРНОМ ДОМЕ

Предоставляемое инвалидам, семьям, имеющим детей-инвалидов, 
жилое помещение должно отвечать требованиям, установленным в Пра-
вилах обеспечения условий доступности для инвалидов жилых помеще-
ний и общего имущества в многоквартирном доме, утвержденных поста-
новлением Правительства Российской Федерации от 09.07.2016 № 649 
«О мерах по приспособлению жилых помещений и общего имущества в 
многоквартирном доме с учетом потребностей инвалидов» (далее – Пра-
вила обеспечения условий доступности). 

Правилами обеспечения условий доступности определены требова-
ния к доступности жилого помещения и общего имущества для инвали-
да. Относительно общего имущества, в частности, установлено, что:

территория, примыкающая к многоквартирному дому, в котором 
проживает инвалид, должна иметь нескользкое и невибрирующее по-
крытие (дорожное, напольное, лестничное) с шероховатой поверхностью 
без зазоров;

одиночные ступени должны быть заменены пандусами, лестницы 
должны быть дублированы пандусами;

навес крыльца многоквартирного дома, в котором проживает инва-
лид, должен иметь ограждение от метеорологических осадков и отвод по-
верхностных стоков, а также приборы электроосвещения;

наружная дверь должна быть оборудована информационной та-
бличкой с указанием номеров подъезда и квартир, а также табличкой с 
такой же информацией с использованием шрифта Брайля и другое.

Также определены требования к жилому помещению, в котором 
проживает инвалид. Так, оно должно иметь жилую комнату, совмещен-
ный санитарный узел для инвалида, переднюю-холл площадью не менее 
4 кв. м. Пороги дверных коробок входных и балконных дверей оснащают-
ся временными съемными инвентарными пандусами (накладными, при-
ставными), ширина пути для движения кресла-коляски в одном направ-
лении должна быть не менее 1,5 м и т. д.

Доступность жилого помещения и общего имущества в многоквар-
тирном доме обеспечивается посредством приспособления жилого по-
мещения и общего имущества в многоквартирном доме с учетом потреб-
ностей инвалида. Для оценки приспособления проводится обследование 
комиссией соответствующего уровня (федеральной, региональной, му-
ниципальной) в зависимости от принадлежности жилищного фонда. Об-
следование жилых помещений, принадлежащих на праве собственности 
инвалидам, в соответствии с Правилами обеспечения условий доступно-
сти осуществляется муниципальной комиссией. По результатам работы 
комиссии оформляется акт обследования. Если в нем содержится вывод 
об отсутствии технической возможности для приспособления жилого по-
мещения и общего имущества в многоквартирном доме без изменения 
существующих несущих и ограждающих конструкций путем реконструк-
ции или капитального ремонта, то комиссия выносит решение о прове-
дении проверки экономической целесообразности такой реконструкции 
или ремонта. В результате проверки комиссия принимает решение о це-
лесообразности либо нецелесообразности проведения ремонта и рекон-
струкции.

Заключение об отсутствии возможности приспособления жилого 
помещения инвалида и общего имущества в многоквартирном доме яв-
ляется основанием для признания жилого помещения инвалида в уста-
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новленном законодательством Российской Федерации порядке непри-
годным для проживания.

Важно! В случае признания в установленном законодательством по-
рядке жилого помещения инвалида непригодным для его проживания 
согласно части 2 статьи 57 ЖК РФ граждане, жилые помещения которых 
признаны в установленном порядке непригодными для проживания и 
ремонту и реконструкции не подлежат, имеют право на внеочередное 
предоставление жилого помещения на условиях договора социального 
найма. В данном случае также следует учитывать требования жилищно-
го законодательства в части предоставления жилого помещения на усло-
виях договора социального найма только малоимущим и нуждающимся 
гражданам. 

В случае если по результатам проведенного обследования будет 
установлена необходимость и возможность приспособления жилого по-
мещения инвалида и общего имущества в многоквартирном доме, где 
проживает инвалид, то финансирование мероприятий, установленных 
в вышеупомянутых Правилах обеспечения условий доступности, по 
приспособлению жилого помещения и общего имущества в многоквар-
тирном доме будет осуществляется за счет средств бюджета субъекта 
Российской Федерации, бюджетов муниципальных образований в соот-
ветствии с утвержденными в установленном порядке государственными 
и муниципальными программами, направленными на обеспечение соци-
альной поддержки инвалидов.

Важно! Приспособление общего имущества в многоквартирном 
доме для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов к помеще-
ниям в многоквартирном доме допускается без решения общего собра-
ния собственников помещений в многоквартирном доме только в случае, 
если такое приспособление осуществляется без привлечения денежных 
средств указанных собственников (статья 36 ЖК РФ).

ПРАВО НА ЗАМЕНУ ЖИЛОГО ПОМЕЩЕНИЯ

В Югре Законом автономного округа от 06.07.2005 № 57-оз «О ре-
гулировании отдельных жилищных отношений в Ханты-Мансийском ав-
тономном округе – Югре» предусмотрено право инвалидов, семей, име-
ющих детей-инвалидов, являющихся нанимателями жилых помещений 
по договорам социального найма, с согласия проживающих совместно с 
ними членов семьи обратиться к наймодателю с заявлением о замене за-
нимаемого жилого помещения на равноценное жилое помещение.

Основанием для рассмотрения вопроса о замене занимаемого жи-
лого помещения на равноценное жилое помещение являются обращение 

инвалида, семьи, имеющей ребенка-инвалида, о невозможности прожи-
вания в занимаемом жилом помещении и заявление о замене жилого по-
мещения.

Порядок замены указанных жилых помещений, относящихся к му-
ниципальному жилищному фонду, устанавливается органами местного 
самоуправления муниципальных образований автономного округа.

ПРАВО НА ПОЛУЧЕНИЕ КОМПЕНСАЦИИ ПО ОПЛАТЕ ЖИЛОГО 
ПОМЕЩЕНИЯ И КОММУНАЛЬНЫХ УСЛУГ

Инвалидам и семьям, имеющим детей-инвалидов, предоставляется 
компенсация расходов на оплату жилых помещений и коммунальных ус-
луг в размере 50 процентов (в соответствии со статьей 17 Федерального 
закона № 181-ФЗ): 

платы за наем и платы за содержание жилого помещения, включа-
ющей в себя плату за услуги, работы по управлению многоквартирным 
домом, за содержание и текущий ремонт общего имущества в многоквар-
тирном доме, исходя из занимаемой общей площади жилых помещений 
государственного и муниципального жилищных фондов; 

платы за холодную воду, горячую воду, электрическую энергию, 
потребляемые при содержании общего имущества в многоквартирном 
доме, а также за отведение сточных вод в целях содержания общего иму-
щества в многоквартирном доме независимо от вида жилищного фонда; 

платы за коммунальные услуги, рассчитанной исходя из объема по-
требляемых коммунальных услуг, определенного по показаниям прибо-
ров учета, но не более нормативов потребления, утверждаемых в уста-
новленном законодательством Российской Федерации порядке. При 
отсутствии указанных приборов учета плата за коммунальные услуги 
рассчитывается исходя из нормативов потребления коммунальных услуг, 
утверждаемых в установленном законодательством Российской Федера-
ции порядке; 

оплаты стоимости топлива, приобретаемого в пределах норм, уста-
новленных для продажи населению, и транспортных услуг для доставки 
этого топлива - при проживании в домах, не имеющих центрального ото-
пления. 

Инвалидам I и II групп, детям-инвалидам, гражданам, имеющим де-
тей-инвалидов, предоставляется компенсация расходов на уплату взноса 
на капитальный ремонт общего имущества в многоквартирном доме, но 
не более 50 процентов указанного взноса, рассчитанного исходя из ми-
нимального размера взноса на капитальный ремонт на один квадратный 
метр общей площади жилого помещения в месяц, установленного нор-
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мативным правовым актом субъекта Российской Федерации, и размера 
регионального стандарта нормативной площади жилого помещения, ис-
пользуемой для расчета субсидий на оплату жилого помещения и комму-
нальных услуг.

Согласно статье 17 Федерального закона № 181-ФЗ инвалидам и се-
мьям, имеющим детей-инвалидов, предоставляется компенсация расхо-
дов на оплату жилых помещений и коммунальных услуг. 

Данная норма определяет, на что распространяется компенсация 
расходов:

вне зависимости от вида жилого фонда на оплату за холодную и го-
рячую воду, электрическую энергию и отведение сточных вод в целях со-
держания общего имущества в многоквартирном доме;

оплату услуг ЖКХ при расчете стоимости по показаниям счетчиков, 
но не более норматива потребления, установленного законодательно;

возмещение расходов на топливо: уголь, дрова;
в оплате за газ в баллонах и транспортные услуги для его доставки в 

дома без централизованного отопления.

Категория получателей Размер льготы

Инвалиды, семьи, имеющие 
детей-инвалидов

50 % на оплату отопления
50 % на оплату электричества
50% на оплату потребленной воды
50% на вывоз мусора
50% на приобретение твердого топлива
50% на газ
50 % на приобретение топлива: дров, угля, 
газа в баллонах

Инвалиды I, II группы, 
дети-инвалиды, граждане, 
имеющие детей-инвалидов

50% взноса на капитальный ремонт 
общего имущества в многоквартирных 
домах

Гарантированная возможность получения компенсации установле-
на на федеральном уровне, поэтому в каждом регионе граждане с огра-
ниченными возможностями могут реализовать право на социальную за-
щиту и оформить данную льготу.

Важно! Компенсация расходов на оплату жилого помещения и ком-
мунальных услуг предоставляется при отсутствии задолженности по 
оплате жилого помещения и коммунальных услуг, в том числе взноса на 
капитальный ремонт, или при заключении и (или) выполнении гражда-
нами соглашений по ее погашению.

Для получения компенсации необходимо обратиться по месту жи-
тельства в казенное учреждение Ханты-Мансийского автономного окру-
га – Югры «Центр социальных выплат» (его филиалы по месту прожива-
ния гражданина). 
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За дополнительной консультацией по вопросу реализации жи-
лищных прав Вы вправе обратиться: 

в администрацию муниципального образования 
по месту Вашего жительства

 
в Департамент строительства Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры
Почтовый адрес: ул. Мира, 18, г. Ханты-Мансийск, Ханты-Мансийский 

автономный округ – Югра, Тюменская область, 628012;
тел.: 8(3467)30-03-76, т/факс 8(3467)32-98-45;

е-mail: ds@admhmao.ru
директор Департамента – главный архитектор 

Кривуляк Андрей Константинович;
первый заместитель директора Кобзев Дмитрий Юрьевич  

в Департамент социального развития Ханты-Мансийского 
автономного округа – Югры (по вопросам обеспечения 

условий доступности жилого помещения и общего имущества 
в многоквартирном доме)  

Почтовый адрес: ул. Мира, д. 5, г. Ханты-Мансийск, Ханты-Мансийский 
автономный округ - Югра (Тюменская область), 628006; 

фактический адрес: ул. Мира, дом 14 А, г. Ханты - Мансийск, Ханты - 
Мансийский автономный округ – Югра (Тюменская область), 628011    

тел.: (3467) 32-94-03; (3467) 35-01-67; (3467) 32-13-65; (3467) 32-93-15, 
факс: (3467) 32-93-08  

E-mail: Socprotect@admhmao.ru
директор Департамента Давиденко Светлана Алексеевна

При нарушении Ваших жилищных прав Вы вправе обратиться: 

в Прокуратуру 
Ханты-Мансийского автономного округа – Югры
Почтовый адрес: ул. Чехова 1а, г. Ханты-Мансийск, 

Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, 628012; 
тел.: 8(3467) 35-21-02 факс:8(3467) 33-32-89;

е-mail: priemnaya@prokhmao.ru
прокурор Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

Ботвинкин Евгений Борисович.
Информацию по обращениям граждан в прокуратуру автономного 

округа можно получить по телефону 8(3467) 35-21-38, указав входящий 
регистрационный номер документа и дату регистрации.

к Уполномоченному по права человека 
в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре или в аппарат 

Уполномоченного по правам человека в автономном округе

Почтовый адрес: ул. Карла Маркса, д.14, кабинет 402   г. Ханты-Мансийск, 
Ханты-Мансийский автономный округ - Югра, 628012;

тел.: 8(3467) 33-13-06, факс: 8(3467) 33-12-98;
е-mail: Upch86@admhmao.ru

Уполномоченный по правам человека в Ханты-Мансийском 
автономном округе – Югре Стребкова Наталья Васильевна;

начальник отдела по обеспечению деятельности Уполномоченного 
по правам человека в Ханты-Мансийском автономном округе – Югре 

Закатова Елена Геннадьевна, тел.: 8(3467) 33-13-95




